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7101/2026

Maaraaikaiseen asiakasohjaajan virkaan nimittaminen omaishoidon tuen
asiakasohjauksessa, Tampere

Valmistelijan yhteystiedot:
Vastaava asiakasohjaaja Tiina-Riitta Makinen. puh. 050 376 9214, etunimi.
sukunimi@pirha.fi

Omaishoidon tuen asiakasohjauksen asiakasohjaajan tehtaviin kuuluu suora
asiakastyo vastaten omaishoidon tuesta ja tukitoimista. Asiakasohjaajan paivittaisiin
tehtaviin kuuluu omaishoidon tuen palveluiden jarjestaminen, kuten palvelutarpeen
arviointi, palveluiden suunnittelu yhdessa asiakkaan kanssa seka paatoksenteko
asiakkaille myoénnettavista palveluista. Tehtaviin sisaltyy moniammatillinen yhteistyo.
Tehtdvassa tarvitaan asiantuntemusta mm. neuropsykologisista sairauksista,
kehitysvammaisuudesta, pitkdaikaissairauksista, mielenterveys- ja paihdeongelmista
seka geriatriasta.

Asiakasohjaajan viran kelpoisuusvaatimuksena on sosiaali- tai terveydenhuollon AMK-
tasoinen tai vastaava aiempi opistoasteen tutkinto. Valittavan henkildn tulee olla
rekisterditynyt Lupa- ja valvontaviraston ammattihenkildrekisteriin.

Eduksi katsotaan kokemus sosiaali- ja/tai palveluohjauksen tehtavista ja tuntemus
palveluverkosta, hyvat vuorovaikutus- ja yhteistydtaidot seka voimassa oleva B-luokan
ajokortti.

Omaishoidon tuen asiakasohjauksen asiakasohjaajan virkoja (2 kpl) ja maaraaikainen
asiakasohjaajan virka (1 kpl) on julistettu haettavaksi Pirkanmaan hyvinvointialueen
internet-sivuilla osoitteessa www.pirha.fi:ssa, Kuntarekry fi:ssa ja Tydomarkkinatorilla
hakuavaimella PIRHA-01-25-26. Hakuaika oli 5.2. - 19.2.2026.

Virkoja haki maaraajassa 94 henkiloa. Hakijoista 76 taytti kelpoisuusvaatimukset.
Palvelupaallikko ja vastaava asiakasohjaaja haastattelivat 8 hakijaa. Haastattelut
jarjestettiin 25.2.2026 ja 26.2.2026.

Valintapaatds perustuu kokonaisarviointiin, jossa on huomioitu henkiléhaastattelu,
tyokokemus seka henkilén suorittamat koulutukset ja tutkinnot. Tampereen alueen
omaishoidon tuen asiakasohjauksen maaraaikaiseen asiakasohjaajan virkaan (78423-
0081) valitaan ajalle 1.4. - 30.8.2026 geronomi Janika Aho (180622). Hanella on kahden
ja puolen (2,5) kuukauden koeaika. Hanella tulee olla voimassa oleva tartuntatautilain
(1227/2016) 48 §:n mukainen rokotesuoja.

Salassa pidettava esitys

Salassa pidettavat tiedot poistettu.

Paatos

Asiakasohjauksen vastuualueen Omaishoidon tuen asiakasohjauksen maaraaikaiseen

asiakasohjaajan virkaan (78423-0081) valitaan ajalle 1.4. - 30.8.2026 geronomi Janika
Aho (180622) kahden ja puolen (2,5) kuukauden koeajalla.
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Paatoksen peruste

Palvelupaallikon paatantavalta virkaan ottamisessa perustuu Pirkanmaan
hyvinvointialueen delegointimatriisiin 4208/2023.

Hallintosaanto § 45

Tiedoksi
Virkaa hakeneet (rekrytointi@pirha.fi), Janika Aho, Tiina-Riitta Makinen,
henkildstosihteeri (henkilostosihteerit_IKljavapayhteiset@pirha.fi)

Allekirjoitus

Sirpa Hiltunen, palvelupaallikk®

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 17.3.2026

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
09.03.2026

Eija Piittala
TOIMISTOSIHTEERI

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 12.3.2026 asianosaisille.
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Oikaisuvaatimus
§ 4/2026

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkoisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta


https://asiointi.pirha.fi/
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tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita pdivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos madraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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